POLITICA DE CALIDAD

JAVIAN MANTENIMIENTOS Y SERVICIOS, S.L.

JAVIAN MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.L., es una empresa dedicada al disefio, la fabricacién,
el montaje y el mantenimiento de instalaciones metalicas.

La Direccion JAVIAN MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.L., comprometida con la calidad y la
sostenibilidad como pilares principales para lograr la satisfaccion de los clientes y de otras partes
interesadas, respalda integramente el contenido de esta politica para que sirva de referencia a
todos los integrantes de la empresa.

Principios generales:

- Lavocacién de la empresa es proporcionar la maxima calidad y el mejor servicio en
cada proyecto en los que participa, acompafando a sus clientes hasta lograr la mejor
solucion a sus necesidades y expectativas.

- El equipo humano que conforma la empresa se compromete con el cumplimiento de los
requisitos y de la normativa aplicable.

- La satisfaccion de los clientes es primordial para el mantenimiento y el crecimiento de
la empresa por este motivo siempre se tienen en consideracién sus opiniones y
sugerencias.

- La mejora continua es cuestion de todos, para ello se anima a todo el personal de la
empresa a que participe con sus aportaciones.

- La cualificacién y la implicacién de los trabajadores es trascendental para abordar
nuevos desafios.
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